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1. Wstep

Firma produkcyjno-handlowa Metalwit jest dtugoletnim, doswiadczonym producentem
specjalizujgcym sie w dostawie elementéw ztgcznych dla przemystu. Ideg budujgca firme od
poczatku jej istnienia jest jakos¢ oferowanych produktow.

Gtéwnym celem firmy Metalwit jest zadowolenie klientow poprzez ciggte doskonalenie
wykonywanych produktéw, osiggane dzieki petnemu monitorowaniu jakosci wyrobdw,
doskonaleniu proceséw produkcyjnych oraz ciggtego podnoszenia kwalifikacji pracownikéw
firmy.

2.Istota przestrzegania standardéw etycznych

Kodeks odzwierciedla wartosci etyczne, ktére dla pracownikéw firmy stanowig wzorzec
postepowania w stosunku do wspotpracownikdw, przetozonych, partnerow i klientéw, nie
tylko w relacjach biznesowych.

Niniejszy Kodeks Etyki zostat zatwierdzony przez osoby decyzyjne w firmie Metalwit, ktére
tym samym zobowigzujg sie do regularnej oceny przestrzegania zasad zawartych w kodeksie.

3. Wartosci przyswiecajace firmie Metalwit

Zaréwno w relacjach zewnetrznych jak i wewnetrznych, firma Metalwit stawia na
podstawowe i uniwersalne wartosci. Promuje:

- uczciwosé

-pracowito$¢

-odpowiedzialnos$¢ i sumienno$¢é w wykonywaniu powierzonych zadan
-terminowos¢

-jakos¢ Swiadczonych ustug

-otwarto$¢ na wspodtprace, budowanie i utrzymywanie zaufania wsréd partneréw
biznesowych i wspotpracownikdw.
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Dobrem nadrzednym dla naszej firmy jest zaufanie i zadowolenie klienta. Zawsze dziatamy
zgodnie z zawartymi umowami, ich tres¢ jest zawsze formutowana w sposob przejrzysty i
zrozumiaty dla obu stron, nie zostawiajgc tym samym miejsca na niedomdwienia. Z
partnerami  biznesowymi prowadzimy konstruktywny i otwarty dialog, oparty na
profesjonalizmie i wzajemnym szacunku.

Zastrzezenia klientéw, co do jakosci wyrobéw Ilub postepowania pracownikéw firmy
Metalwit, s3 zawsze w trybie pilnym rozpatrywane przez przetozonych, przy jednoczesnym
zachowaniu obiektywizmu, w dalszym ciggu majgc na uwadze dobro nadrzedne, czyli
wspomniane wyzej zadowolenie klienta.

4.Dbatos¢ o najwyisze standardy pracy

Firme tworzg ludzie, a ich wydajnos¢, kompetencje i zadowolenie z pracy majg kluczowe
znaczenie dla osiggania coraz to wyzszego poziomu $swiadczonych ustug i celéw stawianych
naszej firmie, dlatego kolejnym z naszych priorytetéw jest stwarzanie im mozliwosci ciggtego
rozwoju zawodowego i osobistego, doktadajgc przy tym wszelkich staran, by zapewnié swoim
pracownikom satysfakcjonujgce wynagrodzenie, ciekawe i ambitne wyzwania oraz dobre
warunki w miejscu pracy.

Pracownik, stanowi wartos¢ samg w sobie, dlatego tez firma Metalwit za fundament swojej
dziatalnosci uznaje przestrzeganie i promowanie miedzynarodowych standardéw praw
cztfowieka i standardow pracy. Respektuje i realizuje przepisy prawa pracy oraz
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Przestrzega zakazu dyskryminacji ze wzgledu na kolor skéry, pochodzenie etniczne, status
spoteczny, status cywilny, pteé, niepetnosprawnosé, orientacje seksualng czy przynaleznosé
polityczng, gwarantuje wolnos¢ pogladdéw, religii, sumienia oraz swobode przekonan i
wypowiedzi.

5.Partnerstwo i bezpieczenstwo w biznesie

Firma Metalwit wyznaje zasade, ze kazdy klient jest tak samo wazny, nikogo nie traktujemy
na preferencyjnych warunkach.

Wszelkie informacje pozyskane od klienta traktujemy jako poufne i wykorzystujemy je
wytgcznie do celdw, do ktérych zostaty nam powierzone.
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Przestrzegamy zasad uczciwej konkurencji, zapobiegamy przekupstwu i nielegalnym
ptatno$ciom. Obowigzkiem kazdego pracownika naszej firmy jest unikanie dziatalnosci
prowadzacej do konfliktu intereséw m.in. przyjmowania i oferowania prezentéw w ramach
prowadzenia dziatan biznesowo-handlowych.

Czujemy sie odpowiedzialni za sukcesy naszych klientéw, jesteSmy elastyczni i otwarci na ich
potrzeby.

Gwarantujemy, ze wszyscy pracownicy, podejmujgc wszelakie decyzje oraz dziatania kierujg
sie obowigzujgcymi przepisami i innymi miarodajnymi wytycznymi obowigzujgcymi w kraju i
za granica.

6. Swiadomos¢ ekologiczna, finansowa, prawna

Jako firma produkcyjna, jestesmy $wiadomi cigzgcej na nas odpowiedzialnosci ekologicznej za
skutki owej dziatalnosci, dlatego szczegdlny nacisk ktadziemy na przestrzeganie przepiséw
prawa w zakresie ochrony srodowiska. Rzetelnie monitorujemy stan produkowanych przez
nas odpaddéw, a dzieki prowadzonym zestawieniom kart odpaddw mozemy korygowac i
szukac¢ sposobdw, jak minimalizowac ichilos¢.

Szczegdlng uwage zwracamy na rzetelne prowadzenie i przechowywanie dokumentacji
gromadzonej w wyniku dziatalnosci naszej firmy. Wszelkie transakcje handlowe sg przez nas
dokumentowane, zgodne z przepisami prawnymi oraz przepisami wewnetrznymi firmy
Metalwit. Pozyskiwanie, przetwarzanie i przekazywanie dokumentacji odbywa sie z
zachowaniem poufnosci i dyskrecji.

Dziat ksiegowy zobowigzany jest do prowadzenia przejrzystej dokumentacji ksiegowej,
sprawozdawczosci finansowej i rozliczeniowej.

Firma Metalwit wie, jak wazne jest przestrzeganie w ramach swoich praktyk obowigzujgcych
uregulowan, przepiséw prawnych i przepisow postepowania zgodnych z wyznaczonymi
standardami etycznymi.

Firma, informacje dotyczace konkurencji pozyskuje wytgcznie legalnymi Srodkami. Owag
wiedze wykorzystuje jedynie w celu doskonalenia dziatalnosci wiasnej firmy, nie stosuje
nieuczciwych praktyk wobec konkurencji, wspétzawodnictwo odbywa sie na uczciwych
zasadach.
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7. Zasady polityki personalnej

-Pracownicy firmy Metalwit uczestnicza w tworzeniu pozytywnego wizerunku firmy i godnie
jg reprezentujg. Wobec firmy pozostajg lojalni i nie podejmujg dziatan na szkode firmy.

-Pracownicy s3 zobowigzani do poszanowania powierzonego im mienia firmowego,
racjonalnego wykorzystywania i racjonalnego gospodarowania zasobami finansowymi i
rzeczowymi firmy.

-Pracownicy zobowigzani sg do wyrazania sie z nalezytym szacunkiem o konkurencji i
klientach firmy.

-Pracownicy zobowigzani sg do wykonywania swoich obowigzkéw w sposéb nalezyty, zgodny
z posiadanymi kwalifikacjami, ponadto d3zg do podnoszenia ich. Dla bezpieczenstwa
wtasnego oraz wspotpracownikéw nie mogg wykonywac czynnosci, do ktérych nie posiadajg
uprawnien.

-Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania wyznaczonych termindw i obietnic ztozonym
klientom oraz wspétpracownikom.

-Pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad uprzejmosci wobec wspdtpracownikow,
klientéw i partnerow firmy. Unikajg sytuacji konfliktowych, stuzg pomocy oraz wsparciem,
kierujac sie przy tym zasadami profesjonalizmu i lojalnosci.

-Pracownicy mogg mie¢ realny wptyw na rozwdj i modyfikacje w strukturach i dziatalnosci
firmy poprzez dzielenie sie swoimi pomystami i spostrzezeniami. majgc caty czas na celu
dobro firmy.

-Pracownicy sg zobowigzani do reagowania na wszelkie dziatania, ktére odbywaja sie wbrew
prawu lub wbrew wewnetrznym regulacjom firmy Metalwit.

8. Postanowienia koncowe

Wszyscy pracownicy oraz wtasciciel firmy Metalwit, zobowigzani sg do przestrzegania
postanowien Kodeksu Etycznego. Kodeks etyczny moze ulega¢ zmianom.

W przypadku niestosowania sie do zasad zawartych w Kodeksie oraz do ogdlnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, pracownik musi liczy¢ sie z konsekwencjami prawnymi, z
karnymi mechanizmami wewnatrzzaktadowymi i innymi $rodkami dyscyplinarnymi, w tym
réwniez tych, wynikajgcych z prawa pracy.
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